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https.://www.envirofalk-pharma.com/job/kaufmaennischer-mitarbeiter-m-w-d-vertriebsinnendienst-kundenbetreuung-in-

teilzeit-24-bis-30-stunden/

Kaufmannischer Mitarbeiter (m/w/d)
Vertriebsinnendienst und Kundenbetreuung in
Teilzeit (24 bis 30 Stunden)

Wasser ist unsere Passion. Aus diesem Grund planen, konstruieren und fertigen wir
seit mehr als 40 Jahren prozesssichere Lésungen fir sdmtliche Pharma- und High
Purity-Anwendungen. Wir sorgen fir hochentwickelte Lésungen in der
Wasseraufbereitung flr unsere Kunden aus der Pharmazie, Biotechnologie,
LifeSciences sowie Mikroelektronik und Industrie.

Fir uns zahlt jedoch nicht nur deine berufliche Qualifikation, sondern vor allem auch
die zwischenmenschliche Chemie. Wir arbeiten Hand in Hand in einem familidren
Team an unterschiedlichen Standorten. Du suchst eine herausfordernde und
abwechslungsreiche Tétigkeit in einem motivierten jungen Team? Du arbeitest
gerne mit Zahlen und Menschen? Du denkst, du passt zu uns und bist ein
Teamplayer? Dann freuen wir uns auf deinen Lebenslauf - am besten mit
aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen.

Diese Aufgaben warten auf dich:

e Erstellung von Angeboten, Auftragsbestatigungen und Vorbereitung der
Materialkommissionierung und Versandvorbereitung fiir hochwertige
Maschinen- und Anlagen sowie Ersatzteilgeschaft

¢ selbsténdige umfassende Vor- und Nachbereitung von Wartungen und
Service-Einsatzen inklusive Materialflusskoordination, Berichtswesen und
Abrechnung

¢ Koordination und Vorbereitung termingerechter Wartungsplanung und
Auftragsabwicklung in Zusammenarbeit mit der Service-Abteilung

* selbstandige Beantwortung von Kundenanfragen fiir Bestandskunden im
Anlagengeschéft sowie Auftragswartung und Service-Einsatze

¢ Termingerechtes Handling und Beantwortung von Kundenanfragen;
Schnittstellenmanagement zu entsprechenden Fachabteilungen

¢ selbsténdige Erstellung von Abrechnungsvorlagen fir komplexere
Anlagenprojekte

¢ Erledigung sdmtlicher erforderlichen administrativen Tatigkeiten im Rahmen
des Aufgabengebietes

¢ Moderation der Aufgaben, Steuerung der termingerechten
Aufgabenerledigung

¢ Organisation, Koordination und Priorisierung der taglichen Arbeit

e Koordination und Priorisierung von Projekten in Abstimmung mit
Teamleitern und Abteilungsleitern

Das solltest du mitbringen:
¢ abgeschlossene Ausbildung im kaufméannischen Bereich:

Industriekaufmann/Kaufmann im GrofB3- und AuBenhandel/ Kaufmann fir
Birokommunikation oder sonstige vergleichbare Kenntnisse
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mehrjéhrige Berufserfahrung in einem technischen Bereich und im Service-
Geschaft

Uberzeugende Kommunikationsfahigkeit

e Kundenorientierung, Flexibilitdt und Lernbereitschaft

e team- und zielorientierte Arbeitsweise

¢ Spaf an Herausforderungen und Eigeninitiative
Verantwortungsbewusstsein

Sorgfalt und Blick fiir Details

sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse
(wunschenswert)

Erfahrung im Bereich Export (wlinschenswert)

technisches Verstandnis (wiinschenswert)

gute Kenntnisse in MS Office und Anwendungserfahrung in ERP-Systemen
exakte, strukturierte und qualitativ hochwertige Arbeitsweise

e Wenn du dariiber hinaus noch viele weitere Fahigkeiten besitzt, lass es uns
wissen!

Das kannst du von uns erwarten:

¢ attraktive und leistungsgerechte Vergitung

e 2 Jahre befristet mit guter Festanstellungsperspektive
flexible Arbeitszeiten und Gleitzeitkonto

Méglichkeit zum mobilen Arbeiten

32 Tage Urlaub

kostenloser Parkplatz

* vermbgenswirksame Leistungen

Mdglichkeit des Leasings eines Job-Rads sowie Mitarbeiter-Rabatte bei
verschiedenen Einzelhandlern

Beteiligung an Kindergartenbeitrdgen

intensive Einarbeitung und Weiterbildungsmaéglichkeiten

Kontakte

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann schicke uns eine E-Mail mit deiner
Bewerbung an jobs@envirofalk-pharma.com. Wir freuen uns auf deine
Bewerbungsunterlagen! Solltest du noch Fragen haben, steht dir als
Ansprechpartner Frau Daniela Witte-Hopert telefonisch unter 02171 7675-77 gerne
zur Verflgung.

EnviroFALK PharmaWaterSystems GmbH

Spezialist fir Pharma- & High Purity Water
https://www.envirofalk-pharma.com


http://www.tcpdf.org

